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Felmérés az iparkamarai szolgaltatasokrol és dijakrol
kutatasi jelentés

A felmérés

A Magyar Adotanacsadok és Konywviteli Szolgaltatok Orszagos Egyesiilete 2016 marcius 3-a és 18-a kozott
online felmérést végzett a tagsaga korében. A kérdSiv elsé felében a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
szolgaltatasainak népszerliségével és a fizetendd nyilvantartasi dijjal kapcsolatban tettek fel kérdéseket.

A kérdéseket a tagok onkivalasztdsos modszerrel és anonim modon vélaszolhattdk meg. A felmérés nem
reprezentativ.

Az egyeslilet a felmérést azért végezte el, hogy biztos adatokra alapozva képviselhesse tagsaganak érdekeit
e kérdésekben a dontéshozok elétt. Bemutatjuk az eredményeket, melyek ismeretében az egyesilet a
tovabbiakban is hatarozottan fel fog |épni a kotelezdé kamarai regisztracio és nyilvantartasi dij megsziintetése
érdekében.

A szervezet tagsaganak véleménye a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
szolgéltatasairol

A felmérésben részt vevOk jelentés tobbsége (84%) szerint nincs szilkkség a Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara altal vezetett nyilvantartasra.

SZUKSEG VAN-E KAMARAI NYILVANTARTASRA?

3%

migen Mnem nem valaszolt

Ez az eredmény nem meglepd annak fényében, hogy a megkérdezettek 86%-a, 527 valaszolé soha nem
hasznélja az MKIK adatbazisat. Erdemes ezt az adatot Osszevetni a tobbi adatbazis-hasznalatanak
gyakorisagaval. Ot adatbazisrél kérdeztiikk tagjaink véleményét, melyeket 1-5-ig terjed6 skalan kellett
osztalyozniuk. Ha soha nem haszndljak, akkor 1-t, ha szinte mindennap, akkor 5-t adtak. A hasznélati index
ugy alakult ki, hogy az 1-5-ig terjed6 skalan kapott pontszamot beszoroztuk az adott pontszamot valasztok
szamaval. A maximalisan elérhetd pontszam tehat, ha mindenki szinte mindennap hasznalna az adatbazist,
3030 pont lenne.
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A legtbébben a NAV adatbazisait hasznaljak, melynek hasznalati indexe 2690 pont. A masodik helyezést az
ingyenes céginformacios rendszer, az e-cegjegyzek.hu érte el 2571 ponttal, a harmadik az e-
beszamolo.im.gov.hu 2556 ponttal, és barmily meglepd, a fizetés céginformaciés szolgaltatasokat is sokkal
tébben veszik igénybe viszonylagos gyakorisaggal, mint a kamarai nyilvantartast: a fizetés céginformacios
rendszer 1315 pontot, mig a kamarai nyilvantartasé 756 pontot kapott.

Az alabbiak koziil milyen adatbazist és azt milyen gyakran hasznalja, amikor
egy vallalkozast szeretne ellendrizni?

(PL. OPTEN,

NEMZETI ADO-ES VAMHIVATAL
(E-BESZAMOLO.IM.GOV.HU}
INGYENES CEGINFORMACIO (E-CEGJEGYZEK.HU )

CEGINFO.HU)

KOZZETETT BESZAMOLOK
KAMARAI NYILVANTARTAS (MKIK, MKIK.HU)

FIZETGS CEGINFORMACIOS SZOLGALTATASOK

wsoha writkin = néha gyakran mszinte minden nap
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A megkérdezettek az el6z6 eredménynek megfeleléen nem is igazan tartjak hitelesnek az MKIK adatbazisat:
1099 ponttal ebben az 6sszehasonlitasban is utolsé helyen végzett. 2786-0s indexszel itt is NAV végzett az
élen, a masodik helyre az e-beszamolo.im.gov.hu kerilt 2700 ponttal, a harmadik az e-cegjegyzek.hu 2623
ponttal, a negyedik pedig 2061 ponttal a fizetés adatbazisok.

Mennyire tartja hitelesnek, megbizhaténak az alabbi adatbdzisok
vallalkozasokravonatkozé adatat?

Megyaltalannem  Minkabbnem bizik benne W néhamegbizik, néhanem  ©inkabbmegbizik benne  Miteljesen
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Vizsgaltuk azt is, hogy az MKIK mas szolgaltatasait milyen gyakran veszi igénybe a tagsag. A legtébben a
Széchenyi hitellel kapcsolatos Ulgyintézést hasznaltak, az 6sszesen megszerezheté 3030 pontbdl az a
szolgéltatas 843 pontot ért el. Ez azonban csak relative szamit j6 eredménynek, hiszen azt jelenti, hogy a
vélaszaddk kozil csak 16 f6 vette igénybe egy évben tobbszor is, 22-en évente egyszer, 21 f6 két-harom
évente, 65-en pedig ennél is ritkdbban hasznaltak. Ugyanakkor 482-en, a valaszadok 79%-a soha nem
hasznélta. A legkevesebben Uzletipartner-keresési céllal fordultak a kamarahoz, ez a szolgéltatds 652 pontot

kapott. 714 pontot ért el a kamara tanacsadasi szolgaltatasa, 681-et a palyazatfigyelés, 663-at az egyéb,
fizetds szolgaltatasai.

Milyen gyakran veszi igénybe az MKIK szolgaltatasait?

=soha = alkalmanként = ket-haromeévente = éevente egyalkalommal = eventetdbbszor

tanacsadas gazdasagi, tzleti partnerkereses palyazatfigyelés Széchenyihitellel kapcsolatos egyébfizetds szolgaltatasok
penziigyi, adozasi, hitelhez tgyintezes
jutasikerdesekben
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Ezutan azt vizsgaltuk, hogy a szolgéltatdsok tényleges igénybevételének gyakorisagan tdl milyen szerepet,
értéket tulajdonitanak a tagok a kamaranak.

Megkérdeztik, hogy érdekképviseleti szervezetnek tartjak-e. Azonban csak a vélaszaddk 2%-a ért egyet
azzal az allitassal, hogy az MKIK a vallalkozdk érdekeit védi, mig a tdbbség (62%) szerint ez egyaltalan nem

igaz.

A MAGYAR KERESKEDELMI ES IPARKAMARA A
VALLALKOZOK ERDEKEIT VEDI.

Teljesen egyetért.
12; 2%

\Inkabb egyetért.
‘ 15;2%

Egyetis ért, nem is.
76;13%

\ Egyaltalan nem ért

egyet.
376; 62%

Inkdbb nem ért egyet.
127;21%

Az 8sszes valaszbdl: f6; %

Azt is csak a valaszadok 2%-a gondolja, hogy a kamara tarsadalmilag hasznos tevékenységet végez, és
61% szerint ez az allitas egyaltalan nem igaz.

A MAGYAR KERESKEDELMI ES IPARKAMARA
TARSADALMILAG HASZNOS TEVEKENYSEGET VEGEZ.

Teljesen egyetért.
Inkébb egyetért. 7 9; 2%
12;2%

Egyetis ért, nemiis.
75;12%

Inkdbb nem ért
139; 23%

\\ Egyaltaldn nem ért

egyet.
371;61%

Az 6sszes valaszbdl: f5; %
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Az MKIK a valaszaddk 60%-a szerint val6jaban egy allami szervezet.

A MAGYAR KERESKEDELMI ES IPARKAMARA EGY ALLAMI
SZERVEZET.

Egyaltalan nem ért
egyet.
100; 16%

_~{Inkébb nem ért egyet.
/ 22; 4%

Egyetis ért, nemis.
66; 11%

Teljesen egyetért.

361; 60%

Az dsszes valaszbdl:

Inkabb egyetért.
57:9%

6, %

A fentiekkel 6sszhangban nem meglep6 tehat, hogy a megkérdezettek mindéssze 2%-a gondolja ugy, hogy
a kamarai hozzajarulast megéri fizetni, mert hasznos szolgaltatdsokat kap érte. Ezzel szemben 84%
egyaltalan nem ért egyet ezzel.

A KAMARAI HOZZAJARULAST MEGERI FIZETNI, MERT HASZNOS

SZOLGALTATASOKAT KAPOK ERTE.

Inkabb egyetért.
11;2%

Teljesen egyetért.
12; 2%

Egyet

is ért, nem is.
22;3%

Inkébb nem ért egyet.
54; 9%

Az sszes valaszbdl: f6; % 507; 84%

Egyaltaldn nem ért egyet.
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A fentiekbdl kovetkez6en a megkérdezettek 81%-a szerint a kamarai hozzajarulds pusztan egy ado,
amelyért cserébe nem kap semmit.

ON SZERINT A KAMARAI HOZZAJARULAS EGY ADO, AMIERT
CSEREBE NEM KAP SEMMIT?

Egyaltaldn nem ért
egyet. N\ | Inkabb nem ért egyet.
34; 6% \ | 20; 3%

Egyetis ért, és nemis.
29; 5%

| Inkabb egyetért.
33;5%

Teljesen egyetért.|
490; 81%

Az dsszes valaszbdl: f6; %

A fentiekkel teljesen 6sszhangban a véalaszadok 94%-a nem ért egyet azzal, hogy a vallalkozdsoknak
kotelezd legyen kamarai nyilvantartasi dijat fizetniuk.

EGYETERT-E ON AZZAL, HOGY A VALLALKOZASOKNAK KAMARAI
HOZZAJARULAST KELL FIZETNIUK?

migen mnem mnemvalaszolt

2016. 03. 25.

Készitette a Magyar Adétanacsadok és Kdnywviteli Szolgaltatok Egyesilete



