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C2 General 

 

1. számú Melléklet 

One Egyedi Díjszabás 

Magyar Adótanácsadók és Könyvviteli Szolgáltatók Országos Egyesülete 
Flotta Trend 10 

Szolgáltatások 

Készülékvásárlás nélkül 12 hónapos, 

vagy készülékvásárlással 24 

hónapos határozott idejű 

szerződéssel, e-Packkel 

Kedvezményes belépési díj 0 Ft 

Belépési díjkedvezmény 10 000 Ft 

Havi előfizetési díjak összesen (magában foglalja a havi 

előfizetési díjat, az E-pack kedvezményt, valamint a 

tarifacsomagban foglalt szolgáltatások havi előfizetési díjait, 

amely szolgálatás(ok) igénybevétele kötelező) 

4 990 Ft 

Havi előfizetési díj 2 065 Ft 

E-pack kedvezmény  500 Ft 

CSOPORTON BELÜLI HÍVÁS havidíj 0 Ft 

Internet havidíj 3 425 Ft 

Havidíjban foglalt, normál díjas irányban felhasználható tartalom 

Hívás (perc) belföldön a One Magyarország Zrt. mobil 

hívószámaira 
Korlátlan 

Hívás (perc) 

- belföldről magyarországi hívószámokra;  

- a mindenkori Roaming díjszabás szerint az 1. roaming 

díjzónából magyarországi és az 1. roaming díjzóna országainak 

hívószámaira; 

150 perc 

Adatforgalom belföldön valamint a mindenkori Roaming 

díjszabás szerint az 1. roaming díjzónában  

10 GB  

(5 Mbit/s le- és feltöltési 

sebességgel) 

Becsült maximális sávszélesség a havi előfizetési díjban foglalt adatforgalom felett (le- és feltöltési 

sebesség - Mbit/s) 0/0. 

Havidíjon felül, normál díjas irányban irányadó díjak Percdíj 

Hívás (perc) belföldön a One Magyarország Zrt. mobil 

hívószámaira 
0 Ft 

Percdíj 

- belföldön magyarországi hívószámokra;  

- a mindenkori Roaming díjszabás szerint az 1. roaming 

díjzónából magyarországi és az 1. roaming díjzóna országainak 

hívószámaira. 

10 Ft 
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Csoporton belüli hívás 0 Ft 

SMS díj 

- belföldről magyarországi hívószámokra;  

- a mindenkori Roaming díjszabás szerint az 1. roaming 

díjzónából magyarországi és az 1. roaming díjzóna országainak 

hívószámaira; 

25 Ft 

Havidíjon felül, belföldről, nemzetközi, normál díjas irányba irányadó díjak 

Nemzetközi percdíjak az EU nemzetközi díjzóna érvényességi 

területén belüli országok hívószámaira 
      76 Ft/perc 

Nemzetközi percdíjak az EU nemzetközi díjzónán kívülre a mindenkori ÁSZF Díjszabás A/8. illetve C/8. 

Külföldre irányuló hívások díja (nemzetközi hívások) feltételek és díjszabás pontja szerint 

Nemzetközi SMS díja az EU nemzetközi díjzóna érvényességi 

területén belüli országok hívószámaira 
24 Ft/db 

Nemzetközi SMS díja az EU nemzetközi díjzóna érvényességi 

területén kívüli országok hívószámaira 
50 Ft/db 

Havidíjak a határozott időtartam lejárta után 

Havi előfizetési díj 2 065 Ft 

Internet havidíj 3 425 Ft 

E-pack kedvezmény a Havi előfizetési díjra (/hó) -500 Ft 

Havi előfizetési díjak összesen (magában foglalja a havi 

előfizetési díjat, az E-pack kedvezményt, valamint a 

tarifacsomagban foglalt szolgáltatások havi előfizetési díjait, 

amely szolgálatás(ok) igénybevétele kötelező) 

4 990 Ft 

 

Kiegészítő információk 

1. A fenti árak tartalmazzák az ÁFA-t. 

2. Jelen díjszabás Előfizetőt jelen Megállapodás alapján kötött egyéni Előfizetői Szerződés 

határozott időtartamára illeti meg. Amennyiben a határozott idejű szerződés lejárata előtt az 

Előfizető nem köt a mindenkori szerződés-hosszabbítási szabályok figyelembevételével újabb 1 

vagy 2 éves határozott idejű szerződést, a határozott idő lejártát követően szerződése 

határozatlan idejűre változik. A határozott idejű szerződés lejáratát követően a szolgáltatást a 

határozott idejű szerződésben meghatározott díjakon nyújtjuk tovább. 

3. SMS üzenetek fogadása díjmentes. 

4. A hívások számlázása 1 másodperces egységekben történik. 

5. A „Csoporton belüli hívások” szolgáltatás a jelzett havidíjért az Előfizető összes olyan előfizetése 

között díjmentes beszélgetést biztosít, melyre aktiválásra kerül a „Zárt csoport opció” 

szolgáltatás, valamint amennyiben a Flotta együttműködési megállapodás mellett 

Kedvezményezett és One között a One Eht. szerinti elektronikus hírközlési szolgáltatásai, valamint 

egyéb szolgáltatásai igénybevétele tárgyában Megállapodás megkötésére is sor került, a 

Megállapodás alapján igénybe vett előfizetések hívása is „Csoporton belüli hívás”-nak számít, 

amennyiben azokon aktív a „Zárt csoport opció” szolgáltatás. A „Zárt csoport opció” 

kedvezményei a One EU Roaming és Világ Napijegy hívásokra nem vonatkoznak. 

6. Külföldön a mindenkori Roaming díjszabás érvényes. 

7. A Flotta Trend 10 tarifacsomagban a havonta belföldön és a mindenkori Roaming díjszabás 

szerint az 1. roaming díjzónában felhasználható adat mennyisége 10GB, továbbá a felhasználó 

által igénybe vehető, a becsült maximális sebességhez tartozó le- és feltöltési sebesség 
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maximalizálva van 5/5 Mbit/s-ban. Becsült maximális sebesség a havi előfizetési díjban foglalt 

adatforgalom felett az ÁSzF 6. sz. Minőségi célértékekről szóló mellékletében meghatározottak 

szerint. 

8. A One Flotta EU roamingra vonatkozó feltételek: Magyarországi hívószámokra irányuló normál 

díjas hívások, SMS-ek és MMS-ek esetén: előfizető által használt szolgáltatáscsomag One 

Magyarország hálózatán alkalmazott belföldi normál díjas hívás/SMS/MMS díja. A One irányba 

roaming környezetből indított hívások hálózaton kívüli hívásként számlázódnak, ezért az 

esetlegesen a tarifacsomagban foglalt hálózaton belüli díjmentesség ezen hívások esetében 

nem érvényes. A szolgáltatás a One által meghatározott roaminghálózatokon a magyarországi 

hívószámokra irányuló normál díjas hívások/SMS/MMS-ek és az EU roaming környezetben 

felhasználható adatkeretre érvényes és folytonossága méltányos használat esetén biztosított. 

Méltányos használatnak minősül a magánjellegű utazási célú felhasználás, melyben a 

természetes személy felhasználó a nem üzleti célú hírközlési igényét elégíti ki. A One EU Roaming 

használata során a külföldi, magyarországi hívószámokra irányuló hívás, SMS, MMS és 

adathasználat nem haladhatja meg a belföldi használat négyhavi számlázási ciklusonként vett 

átlagát. A vizsgált időszakban a napok száma nem haladhatja meg a One Magyarország 

hálózatán forgalmazott napok számát.  

Amennyiben a méltányos használat feltételei nem teljesülnek, erről az Előfizetőt tájékoztatjuk, 

és figyelmeztetjük a méltányos használat feltételeire. A figyelmeztetést követő két héten belül 

az Előfizetőnek a méltányos felhasználásra vonatkozó feltételeket maradéktalanul teljesíteni 

kell; ellenkező esetben a Szolgáltató a 2022/612. EU rendelet 8. cikke szerinti többletdíj 

alkalmazására jogosult visszamenőleg a figyelmeztetés napjáig.  

A többletdíj mértéke 1-es roaming díjzóna országaiba: Hívásindítás: 8 Ft/perc | SMS küldés: 1 

Ft/SMS | MMS küldés: 1 Ft/MMS, Adatforgalom díja 0,3 Ft/MB.  

9. A partnerhálózatok aktuális listája a www.one.hu internetes oldalon érhető el. Részletes leírás a 

kedvezményes roaming-díjakról One EU Roaming használata során az ÁSZF Díjszabás A/4.2. 

illetve C/4.5. pontjában található. 

10. Készülékvásárlás esetén a tarifák 24 hónapos határozott idejű szerződéssel elérhetőek. 

11. E-Pack igénybevétele esetén, kedvezőbb havi előfizetési díj ellenében, az Előfizető vállalja az 

alábbi feltételek teljesítését minden hónapban, amíg az e-Pack szolgáltatást igénybe veszi: az 

Előfizető valamennyi előfizetése tekintetében E-számlát vesz igénybe, a számla kiegyenlítése a 

számlán feltüntetett fizetési határidőig a következő fizetési módok valamelyikével megtörténik 

(www.one.hu/szamlabefizetes oldalon vagy az E-számla profilon vagy a One mobil 

alkalmazáson keresztül vagy banki átutalással, csoportos beszedési megbízással, OTP bank 

automatákon keresztül). Amennyiben az Előfizető valamely hónapban nem tesz eleget a fenti 

feltételek bármelyikének, a következő havi számláján egy bruttó 500 Ft-os egyszeri díj kerül 

kiterhelésre. Ha az Előfizető egy hónapban több e-Pack feltételt is megszeg, az e-Pack 

feltételek nem teljesítésének díja ebben az esetben is csak havi egy alkalommal kerül 

kiszámlázásra. 

12. A számlazárásig történő további internetezéshez a havidíjban foglalt adatmennyiség 

felhasználását megelőzően vagy követően kiegészítő adatopció vásárlása szükséges. 

Adatopció vásárlása nélkül adatforgalom túllépés nem lehetséges, amennyiben az Előfizető 

felhasználta a csomagban foglalt adatmennyiséget, nem lesz elérhető számára az internet 

szolgáltatás a számlázási ciklus végéig. A számlázási ciklus lezárultával a szolgáltatás megújul. 

13. A havidíjba foglalt adatmennyiség felhasználását követően a sebesség 0/0 Mbit/s-ra 

korlátozódik a számlázási ciklus végéig. Becsült maximális sebesség az ÁSZF 6. mellékletében 

meghatározottak szerint. 

14. A tarifacsomag havidíjában foglalt lebeszélhetőség belföldi, normál díjas hívások esetén 

érvényes. A fel nem használt lebeszélhetőség a következő számlázási időszakra nem vihető át, 
más személyre-, illetve más kapcsolási számra nem ruházható át és más szolgáltatásra sem 

használható fel. 

15. A szolgáltatáscsomag kizárólag a lakossági felhasználás szabályainak betartása mellett, 

természetes személy felhasználók személyes hírközlési igényeinek kielégítésére használhatóak 

(személyi használat). A rendeltetésszerű személyi használatba nem értendő bele, ha a 

szolgáltatáscsomaghoz tartozó SIM kártyát nem mobiltelefon készülékben használja az Előfizető 

vagy felhasználó; hívások automatizált - a felhasználó személyes közreműködését nem igénylő 

http://www.vodafone.hu/redeu
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- indítása; hívások tömeges (a kimenő hívások összidőtartamának 10%-át meghaladó 

időtartamban) indítása automatikus hívásfogadó eszközök, berendezések (pl., de nem 

kizárólag IVR) felé; hívások tömeges indítása szolgáltatások, műszaki eszközök, berendezések, 

stb. tesztelése, próbaüzeme, terhelhetőségének vizsgálata, sérülékenységének vizsgálata, stb. 

céljából; hívások napi 180 percet rendszeresen meghaladó  időtartamban történő indítása 

személyek, objektumok, események, stb. távolról történő megfigyelése céljából (pl. de nem 

kizárólag: vagyonőrzési, bébiőr funkciók); hívások indítása gép-gép kapcsolat (M2M) 

létrehozása céljából; hívások indítása vagy átirányítása napi 24 órát meghaladó 

összidőtartamban – kifejezetten a nemzetközi EU hálózatokba irányuló hívás-forgalom 

tekintetében; olyan hívások tömeges indítása, melyekről a Szolgáltató alappal feltételezheti, 

hogy a hívások létrehozásának az Előfizető, Felhasználó vagy bármely harmadik fél közvetlen 

haszonszerzése a Szolgáltató kárára. A szolgáltatáscsomagot szigorúan tilos olyan eszközzel 

használni, amely nem rendelkezik saját kijelzővel, hangszóróval, mikrofonnal és billentyűzettel 

(beleértve az érintőképernyős billentyűzetet), ilyen pl. az adapter, modem. A 

szolgáltatáscsomagok visszaélésszerűen, többek között telemarketing, ügyfélszolgálati 

tevékenység, vagy más üzleti célokra nem használhatók. A visszaélésszerű használat, illetve a 

személyi használati feltételek megsértése esetén Szolgáltató előzetes értesítését követően az 

Előfizető a szolgáltatást a Flotta Alaptarifa feltételei szerint veheti tovább igénybe. 

16. A Csoporton belüli hívások az igazoláshoz tartozó Flotta Együttműködési Megállapodásban 

szereplő 1. számú Mellékletében lévő feltételek szerint érvényes. 

17. MCOM értékhatár és Telco értékhatár Felhasználása  

Az MCOM értékhatár és Telco értékhatárt a Szolgáltató akkor tekinti elértnek, ha az Utólag 

Fizető Előfizető részére az adott Periódusban kiállított számla végösszege, valamint az Előfizető 

által az adott Periódusban kezdeményezett díjfizetésre köteles forgalom még ki nem számlázott 

bruttó értéke eléri az MCOM értékhatár és Telco értékhatárt. 

Az Előfizető nem tagadhatja meg az Egyedi Értékhatárt meghaladó forgalom díjának 

megfizetését arra hivatkozással, hogy a Szolgáltató a szolgáltatást nem korlátozza, tekintettel 

arra, hogy bizonyos szolgáltatások díjai, pl. a roaming nem az igénybevétellel egyidejűleg 

jelennek meg a számlázási rendszerben. 

A Szolgáltató a teljes körű szolgáltatást folyamatosan biztosítja, amennyiben a Periódusban 

kiállított valamennyi számlát az Előfizető határidőre teljesíti. Ebben az esetben a megkezdett 

számlázási időszak kezdő időpontjától – a folyamatban lévő Periódus lejárta előtt – új Periódus 

indul. 

18. A díjcsomaghoz kapcsolódó egyéb a szolgáltatás jellemző feltételétől elértő használati mód 

díjat és további részeteket az ÁSzF 2. számú Díjszabás Melléklete tartalmazza. 

19. Forgalomtól függő díjazású díjcsomagok estében a rendellenes fogyasztási szokások vagy 

túlzott fogyasztás esetén a Szolgáltató által küldött díjmentes értesítés módja: SMS értesítés a 

forgalmi limit 80 és 100%-nak elérésekor. A Szolgáltató a fentebb meghatározott tarifacsomag 

esetén az adott számlázási ciklusban a havidíjban foglalt belföldi adatforgalom elérésétől 

rugalmasan, a hálózat aktuális leterheltségétől függően lassíthatja az adatsebességet a 

tarifacsomag fentebb meghatározott díjszabás táblázatban megadott mértékben. A 

számlázási ciklus lezárulásakor a sebesség lassítása megszűnik. A fentebb meghatározott tarifa 

vonatkozásában ezen túlmenően a lenti b) pontban meghatározott Dinamikus 

szolgáltatásminőség-szabályozás is alkalmazandó. 

20. b) Az ÁSZF-ben meghatározott vezeték nélküli Internet tarifacsomagok és opciók 

vonatkozásában az Előfizető túlzott mértékű hálózathasználata esetén Szolgáltató Dinamikus 

szolgáltatásminőség-szabályozást – a továbbiakban: QoS-t - alkalmazhat a normál felhasználók 

védelmében. Szolgáltató túlzott mértékű hálózathasználatnak tekinti, ha az Előfizető az adott 

számlázási ciklusban 25 GB-nál több adatot forgalmaz (Túlforgalmazó Előfizető). A QoS a 3GPP 

TS 23.107 számú szabványának és az ETSI TS 123 107 V.9.0.0. szabványának megfelelően kerül 

alkalmazásra. (a hivatkozott szabványok leírása elérhető az alábbi internetes honlapokon: 

www.etsi.org, illetve www.3GPP.org) A Túlforgalmazó Előfizető a hálózati erőforrások 

kiosztásánál alacsonyabb prioritási szintre kerül, mint a többi Előfizető, és a hálózat 

túlterheltségekor a többi Előfizető nagyobb valószínűséggel fér hozzá a hálózati erőforrásokhoz, 

mint a Túlforgalmazó Előfizető. Ennek következtében a 25 GB adatforgalmat el nem érő 

Előfizető a hálózat túlterheltsége idején azonos körülmények esetén nagyobb sebességgel 

képes adatkommunikációt folytatni, mint a Túlforgalmazó Előfizető. Normál terhelésű hálózat 

esetén a Túlforgalmazó Előfizető nincs hátrányosan megkülönböztetve a többi Előfizetőtől, 

ugyanolyan adatsebességre képes, mint a normál felhasználók. Az alacsonyabb QoS prioritási 



 
Szerződésszám: 260205-BUSINESS-27855/1-2025-1280995-0 

One Magyarország Zrt. 

1112 Budapest, Boldizsár u. 2. Telefon (Ügyfélszolgálat) +36 (1) 288 1270 vagy 1270 

Postacím: 1519 Budapest, Pf. 543. 

one.hu 

10 

 

C2 General 

szintbe sorolást a Szolgáltató a Túlforgalmazó Előfizetővel szemben legfeljebb a 25GB 

adatforgalom elérésekor az aktuális és az azt követő számlázási ciklusban alkalmazhatja. 

21. A tarifacsomaghoz az Előfizető számára a video tartalmakhoz való hozzáférést a Szolgáltató 

1080p felbontásban korlátozott minőségben teszi elérhetővé. Ezen korlátozással az Előfizető a 

mobiltelefon készülékre és a hálózati kapacitásra optimalizált minőségben veheti igénybe a 

szolgáltatást, ez az opció nagyobb képernyőjű készülékek esetében a képminőség romlását 

eredményezheti. Az Előfizetőnek az 1080p videó felbontás lemondására és ismételt igénylésére 

az Előfizetői Szerződés megkötése során, továbbá a Szolgáltató személyes vagy telefonos 

Ügyfélszolgálatán van lehetősége 

 

  


