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Szolgaltatasok

1. oldal, 6sszesen: 3
1. szamu Melléklet
Vodafone Egyedi Dijszabas

Késziilékvasarlas nélkiil 12 hénapos, vagy
késziilékvasarlassal 24 hénapos hatarozott idejii
szerzédéssel, e-Packkel

Kedvezményes belépési dij O Ft
Belépési dijkedvezmény 10 000 Ft
Havi elé6fizetési dijak O0sszesen (magaban foglalja a havi
eléfizetési dijat, az E-pack kedvezményt, valamint a 9710 Ft
tarifacsomagban foglalt szolgaltatasok havi eléfizetési dijait,
amely szolgalatas(ok) igénybevétele kotelezd)
Havi el6fizetési dij 2 855 Ft
E-pack kedvezmény 500 Ft
CSOPORTON BELULI HIVAS havidij 0 Ft
Internet havidij 7 355 Ft
Havidijban foglalt, normal dijas iranyban felhasznalhaté tartalom
Hivas (perc)
- belféldrél magyarorszagi hivoszamokra; Korlatlan
- a mindenkori Roaming dijszabas szerint az 1. roaming dijzénabdl
magyarorszagi és az 1. roaming dijzéna orszagainak hivoszamaira;
Oszthat6 adatforgalom (belf6lddn és a mindenkori Roaming

P . ) ; N 8 GB
dijszabas szerint az 1. roaming dijzénaban)
Az adatforgalom felhasznalasat kévetéen dijmentesen aktivalédo +2GB

kiegészité adat opcid

Becslilt maximalis savszélesség a havi el6fizetési dijban foglalt adatforgalom felett (le- és feltdltési sebesség - Mbit/s) 0/0.

Havidijon feliil, normal dijas iranyban iranyadé dijak

Percdij

Hivas (perc) belféldén a Vodafone Magyarorszag Zrt. mobil
hivoszamaira

0 Ft

Percdij

- belf6ldén magyarorszagi, a Vodafone mobil halézatan kivili
hivészamokra;

- a mindenkori Roaming dijszabas szerint az 1. roaming dijzonabdl
magyarorszagi és az 1. roaming dijzéna orszagainak hivoszamaira.

0 Ft

Csoporton beliili hivas

0 Ft

SMS dij

- belféldrél magyarorszagi hivdszamokra;

- a mindenkori Roaming dijszabas szerint az 1. roaming dijzonabdl
magyarorszagi és az 1. roaming dijzéna orszagainak hivoszamaira;

19,05 Ft

Havidijon feliil, belfoldrél, nemzetk6zi, normal dijas iranyba iranyadé dijak

Nemzetkdzi percdijak az EU nemzetkézi dijzéna érvényességi
terdletén bellli orszagok hivészamaira

76 Ft/perc

Nemzetkdzi percdijak az EU nemzetkdzi dijzénan kiviilre a mindenkori ASZF Dijszabas A/8 vagy C/8 Kiilféldre iranyuld hivasok

dija (nemzetkdzi hivasok) feltételek és dijszabas pontja szerin

Nemzetkdzi SMS dija az EU nemzetkdzi dijzona érvényességi

e . PSP 24 Ft/db
teruletén bellli orszagok hivészamaira
Nemzetkdzi SMS dija az EU nemzetkézi dijzéna érvényességi

T / U 80 Ft/db
tertletén kivuli orszagok hivoszamaira
Havidijak a hatarozott idétartam lejarta utan
Havi el&fizetési dij 2 855 Ft
Internet havidij 7 355 Ft
E-pack kedvezmény a Havi el6fizetési dijra (/hd) -500 Ft
Havi eléfizetési dijak 6sszesen (magaban foglalja a havi eléfizetési 9710 Ft

dijat, az E-pack kedvezményt, valamint a tarifacsomagban foglalt
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szolgaltatasok havi el6fizetési dijait, amely szolgalatas(ok)
igénybevétele kotelezd)

Kiegészité informaciok

1.
2.

arw

~

10.

11.

12.

A fenti arak tartalmazzak az AFA-t.

Jelen dijszabas Eléfizet6t jelen Megallapodas alapjan kotott egyéni El6fizetéi Szerz6dés hatarozott id6tartamara illeti
meg. Amennyiben a hatarozott idejl szerz6dés lejarata elétt az ElSfizetd nem kot a mindenkori szerz6dés-
hosszabbitasi szabalyok figyelembevételével Gjabb 1 vagy 2 éves hatarozott idejii szerz6dést, a hatarozott id6 lejartat
kovetden szerz6dése hatarozatlan idejlire valtozik. A hatarozott idejii szerz6dés lejaratat kdvetéen a szolgaltatast a
hatarozott idejl szerz6désben meghatarozott dijakon nyujtjuk tovabb.

SMS lizenetek fogadasa dijmentes.

A hivasok szamlazasa 1 masodperces egységekben torténik.

A ,Csoporton beliili hivasok” szolgaltatas a jelzett havidijért az El6fizet6 6sszes olyan eléfizetése kozott dijmentes
beszélgetést biztosit, melyre aktivalasra keril a ,Zart csoport opcid” szolgaltatas, valamint amennyiben a Flotta
egyuttmlkoddési megallapodas mellett Kedvezményezett és Vodafone kdzott a Vodafone Eht. szerinti elektronikus
hirkézlési szolgaltatasai, valamint egyéb szolgaltatasai igénybevétele targyaban Megallapodas megkotésére is sor
kerult, a Megallapodas alapjan igénybe vett eléfizetések hivasa is ,Csoporton bellli hivas”-nak szamit, amennyiben
azokon aktiv a ,Zart csoport opcio” szolgaltatas. A ,Zart csoport opcié” kedvezményei a Vodafone EU Roaming és Vilag
Napijegy hivasokra nem vonatkoznak.

Kulféldon a mindenkori Roaming dijszabas érvényes.

A Vodafone Flotta EU roamingra vonatkozo feltételek: Magyarorszagi hivoszamokra iranyulé normal dijas hivasok, SMS-
ek és MMS-ek esetén: eléfizetd altal hasznalt szolgaltatascsomag Vodafone Magyarorszag hal6ézatan alkalmazott
belféldi normal dijas hivas/SMS/MMS dija. A Vodafone iranyba roaming kérnyezetbél inditott hivasok halézaton kivdli
hivasként szamlazédnak, ezért az esetlegesen a tarifacsomagban foglalt halézaton beliili dijmentesség ezen hivasok
esetében nem érvényes. A szolgdltatdas a Vodafone altal meghatarozott roaminghalézatokon a magyarorszagi
hivészamokra iranyulé normal dijas hivasok/SMS/MMS-ek és az EU roaming kdrnyezetben felhasznalhat6é adatkeretre
érvényes és folytonossaga méltanyos hasznalat esetén biztositott. Méltanyos hasznalatnak minésil a maganjellegii
utazasi célu felhasznalas, melyben a természetes személy felhasznald a nem Uzleti célu hirkdzlési igényét elégiti ki. A
Vodafone EU Roaming hasznalata soran a kilféldi, magyarorszagi hivoszamokra iranyulé hivas, SMS, MMS és
adathasznalat nem haladhatja meg a belféldi hasznalat négyhavi szamlazasi ciklusonként vett atlagat. A vizsgalt
id6szakban a napok szama nem haladhatja meg a Vodafone Magyarorszag halézatan forgalmazott napok szamat.
Amennyiben a méltanyos hasznalat feltételei nem teljesiinek, errdl az Eléfizet6ét tajékoztatjuk, és figyelmeztetjik a
méltanyos hasznalat feltételeire. A figyelmeztetést kovetd két héten belil az Eléfizetdnek a méltanyos felhasznalasra
vonatkozo feltételeket maradéktalanul teljesiteni kell; ellenkezé esetben a Szolgaltaté a 2022/612. EU rendelet 8. cikke
szerinti tobbletdij alkalmazasara jogosult visszamendleg a figyelmeztetés napjaig.

A tébbletdij mértéke 1-es roaming dijzéna orszagaiba: Hivasinditas: 8 Ft/perc | SMS kiildés: 1 Ft/SMS | MMS kiildés: 1
Ft/MMS, Adatforgalom dija 0,3 Ft/MB.

A partnerhalézatok aktualis listdja a www.vodafone.hu/redeu internetes oldalon érhetd el. Részletes leiras a
kedvezményes roaming-dijakrél Vodafone EU Roaming hasznalata soran az ASZF Dijszabas A/4.2. illetve C/4.5.
pontjaban talalhato.

Készlilékvasarlas esetén a tarifak 24 honapos hatarozott ideji szerzdéssel elérhetéek.

E-Pack igénybevétele esetén, kedvez6bb havi elbfizetési dij ellenében, az Eléfizetd vallalja az alabbi feltételek
teljesitését minden hénapban, amig az e-Pack szolgaltatast igénybe veszi: az El6fizetd valamennyi el6fizetése
tekintetében E-szamlat vesz igénybe, a szamla kiegyenlitése a szamlan feltiintetett fizetési hataridéig a kdvetkezd
fizetési modok valamelyikével megtorténik (www.vodafone.hu/szamlabefizetes oldalon vagy az E-szamla profilon vagy
a Vodafone mobil alkalmazason keresztll vagy banki atutalassal, csoportos beszedési megbizassal, OTP bank
automatakon keresztil). Amennyiben az El6fizet6 valamely hdnapban nem tesz eleget a fenti feltételek barmelyikének,
a kdvetkezd havi szamlajan egy bruttdé 500 Ft-os egyszeri dij kerUl kiterhelésre. Ha az Eléfizetd egy hdnapban tébb e-
Pack feltételt is megszeg, az e-Pack feltételek nem teljesitésének dija ebben az esetben is csak havi egy alkalommal
kerll kiszamlazasra.

A szadmlazérasig torténd tovabbi internetezéshez a havidijban foglalt adatmennyiség felhasznalasat megelézéen vagy

kovetéen az Online lgyfélszolgalaton keresztiil vagy a My Vodafone alkalmazasban kiegészité adatopcié vasarlasa
szlkséges. Adatopcio vasarlasa nélkil adatforgalom tullépés nem lehetséges, amennyiben az Eléfizet6 felhasznalta a
csomagban foglalt adatmennyiséget, nem lesz elérhetd szamara az internet szolgaltatas a szamlazasi ciklus végéig. A
szamlazasi ciklus lezarultaval a szolgaltatas megujul.

A havidijba foglalt adatmennyiség felhasznalasat kévetéen a sebesség 0/0 Mbit/s-ra korlatozédik a szamlazasi ciklus
végéig. Becsiilt maximalis sebesség az ASZF 6. mellékletében meghatarozottak szerint.

A tarifacsomag havidijaban foglalt lebeszélhetéség belfoldi, normal dijas hivasok esetén érvényes. A fel nem hasznalt
lebeszélhet6ség a kdvetkezd szamlazasi idészakra nem vihetd at, mas személyre-, illetve mas kapcsolasi szamra nem
ruhazhato at és mas szolgaltatasra sem hasznalhaté fel.

A szolgaltatascsomag kizarélag a lakossagi felhasznalds szabadlyainak betartasa mellett, természetes személy
felhasznalok személyes hirkdzlési igényeinek kielégitésére hasznalhatéak (személyi hasznalat). A rendeltetésszer(
személyi hasznalatba nem értendd bele, ha a szolgaltatascsomaghoz tartozé SIM kartyat nem mobiltelefon készilékben
hasznalja az El6fizetd vagy felhasznald; hivasok automatizalt - a felhasznalé személyes kozremiikdését nem igényl6 -
inditasa; hivasok tdmeges (a kimend hivasok 6sszidétartamanak 10%-4t meghaladé id6tartamban) inditdsa automatikus
hivasfogado eszk6zok, berendezések (pl., de nem kizarolag IVR) felé; hivasok tdmeges inditasa szolgaltatasok, miiszaki
eszkdzok, berendezések, stb. tesztelése, probalizeme, terhelhetéségének vizsgalata, sérilékenységének vizsgalata,
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stb. céljabdl; hivasok napi 180 percet rendszeresen meghaladé idétartamban térténé inditasa személyek, objektumok,
esemeények, stb. tavolrdl térténdé megfigyelése céljabdl (pl. de nem kizarélag: vagyonérzési, bébiér funkciok); hivasok
inditdsa gép-gép kapcsolat (M2M) létrehozasa céljabdl; hivasok inditasa vagy atiranyitasa napi 24 érat meghalado
osszid6tartamban — kifejezetten a nemzetkdzi EU halézatokba iranyulé hivas-forgalom tekintetében; olyan hivasok
tomeges inditasa, melyekrél a Szolgaltaté alappal feltételezheti, hogy a hivasok létrehozasanak az Eléfizet6,
Felhasznald vagy barmely harmadik fél kdzvetlen haszonszerzése a Szolgaltatd karara. A szolgaltatascsomagot
szigoruan tilos olyan eszkdzzel hasznalni, amely nem rendelkezik sajat kijelz6vel, hangszéroval, mikrofonnal és
billentylzettel (beleértve az érint6képernyds billentylzetet), ilyen pl. az adapter, modem. A szolgaltatdascsomagok
visszaélésszerlien, tobbek kozott telemarketing, Ugyfélszolgalati tevékenység, vagy mas Uzleti célokra nem
hasznalhatok. A visszaélésszerli hasznalat, illetve a személyi hasznalati feltételek megsértése esetén Szolgaltato
elbézetes értesitését kdvetben az Elbdfizetd a szolgaltatést a Flotta Alaptarifa feltételei szerint veheti tovabb igénybe.

13. A Csoporton bellli hivasok az igazolashoz tartozé Flotta Egyuttmikddési Megallapodasban szereplé 1. szamu
Mellékletében lévé feltételek szerint érvényes.

14. MCOM értékhatar és Telco értékhatar Felhasznalasa
Az MCOM értékhatar és Telco értékhatart a Szolgaltaté akkor tekinti elértnek, ha az Utodlag Fizet6 El6fizetd részére az
adott Periédusban kiallitott szamla végdsszege, valamint az El6fizetd altal az adott Periodusban kezdeményezett
dijfizetésre koteles forgalom még ki nem szamlazott brutté értéke eléri az MCOM értékhatar és Telco értékhatart.

Az Eléfizetd nem tagadhatja meg az Egyedi Ertékhatart meghaladé forgalom dijanak megfizetését arra hivatkozassal,
hogy a Szolgaltatd a szolgaltatast nem korlatozza, tekintettel arra, hogy bizonyos szolgaltatasok dijai, pl. a roaming nem
az igénybevétellel egyidejlleg jelennek meg a szamlazasi rendszerben.

A Szolgaltatd a teljes korii szolgaltatast folyamatosan biztositja, amennyiben a Periédusban kiallitott valamennyi szamlat
az Eléfizet6 hataridére teljesiti. Ebben az esetben a megkezdett szamlazasi idészak kezd6 idépontjatél — a folyamatban
1évé Periddus lejarta el6tt — uj Periddus indul.

15. A dijcsomaghoz kapcsolodd egyéb a szolgaltatas jellemzé feltételétdl elérté hasznalati mod dijat és tovabbi részeteket
az ASzF 2. szamu Dijszabas Melléklete tartalmazza.

16. Forgalomtdl fliggé dijazasu dijcsomagok estében a rendellenes fogyasztasi szokasok vagy tulzott fogyasztas esetén a
Szolgaltaté altal kildott dijmentes értesités modja: SMS értesités a forgalmi limit 80 és 100%-nak elérésekor. A
Szolgaltaté a fentebb meghatarozott tarifacsomag esetén az adott szamlazasi ciklusban a havidijban foglalt belféldi
adatforgalom elérésétél rugalmasan, a halézat aktualis leterheltségétél figgben lassithatja az adatsebességet a
tarifacsomag fentebb meghatarozott dijszabas tablazatban megadott mértékben. A szamlazasi ciklus lezarulasakor a
sebesség lassitasa megszinik. A fentebb meghatarozott tarifa vonatkozasaban ezen tdimenéen a lenti b) pontban
meghatarozott Dinamikus szolgaltatdsminéség-szabalyozas is alkalmazandé.

17. b) Az ASZF-ben meghatarozott vezeték nélkiili Internet tarifacsomagok és opciék vonatkozasaban az Eléfizets talzott
mértékl haldézathasznalata esetén Szolgaltaté Dinamikus szolgaltatasminéség-szabalyozast — a tovabbiakban: QoS-t -
alkalmazhat a normal felhasznaldk védelmében. Szolgaltato tulzott mértékl halézathasznalatnak tekinti, ha az Eléfizetd
az adott szamlazasi ciklusban 15 GB-nal tobb adatot forgalmaz (Tulforgalmazo Eléfizetd). A QoS a 3GPP TS 23.107
szamu szabvanyanak és az ETSI TS 123 107 V.9.0.0. szabvanyanak megfeleléen keril alkalmazasra. (a hivatkozott
szabvanyok leirasa elérheté az alabbi internetes honlapokon: www.etsi.org, illetve www.3GPP.org) A Tulforgalmazo
El6fizeté a halézati eréforrasok kiosztasanal alacsonyabb prioritasi szintre keril, mint a tobbi El6fizetd, és a halézat
tulterheltségekor a tobbi El6fizetd nagyobb valészinliséggel fér hozza a halézati eréforrasokhoz, mint a Tulforgalmazo
El6fizet6. Ennek kovetkeztében a 15 GB adatforgalmat el nem éré El6fizetd a halézat tulterheltsége idején azonos
korilmények esetén nagyobb sebességgel képes adatkommunikaciot folytatni, mint a Tulforgalmazo Eléfizet6. Normal
terhelési haldzat esetén a Tulforgalmazé Eléfizetd nincs hatranyosan megkiilonbdztetve a tobbi Eléfizetétél, ugyanolyan
adatsebességre képes, mint a normal felhasznaldk. Az alacsonyabb QoS prioritasi szintbe sorolast a Szolgaltaté a
Tulforgalmazo Eléfizetével szemben legfeljebb a 15GB adatforgalom elérésekor az aktualis és az azt kdveté szamlazasi
ciklusban alkalmazhatja.
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